
Nr reklamacji:	  
uzupełnia PILNESHOP 

FORMULARZ REKLAMACYJNY 
(uzupełnia Klient/-ka) 

Produkt wraz z wypełnionym formularzem i dowodem zakupu należy wysłać na adres: 

Vladyslav Los VLADLOS 
al.Pokoju 45/1U 
31-564  Kraków 

Pomóż nam szybciej zająć się Twoją sprawą. Udostępnij nam dokumenty potrzebne do 
reklamacji: 

DANE NABYWCY: 

Imię i nazwisko: 

Telefon: 

E-mail: 

Adres do wysyłki:

INFORMACJA O ZAMÓWIENIU: 

Numer zamówienia: 

Data zakupu:

ZWRACANE PRODUKTY:

Kod 
produktu

Nazwa produktu Ilość Przyczyna

PRZYCZYNA ZWROTU:

1.  Artykuł nie spełnia oczekiwań 2. Niska jakość 
produktu

3. Produkt niezgodny 
z opisem

4. Niewłaściwy produkt 5. Wadliwy 
produkt

6. Opóźnienie w 
dostawie

7. Inne



• Załącz oryginał dowodu zakupu oraz podpisaną kartę gwarancyjną. 
Warunkiem uwzględnienia reklamacji jest załączenie dowodu zakupu oraz podpisanej 
karty gwarancyjnej (w przypadku lamp i frezarek). Jeśli nie masz dowodu zakupu albo 
karty gwarancyjnej, reklamacja może zostać uwzględniona na podstawie oświadczenia, 
wystawionego przez sprzedawcę (z dokładną datą zakupu urządzenia). A jeśli reklamacja 
jest zasadna, zwracamy koszty wysyłki na podany numer konta bankowego lub adres 
PayPal. Jeśli ubiegasz się o zwrot kosztów przesyłki: 

• Załącz kopię nadania przesyłki z podaną kwotą 

Numer konta bankowego: 

…………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………… 

Data i podpis 

 

UPRZEJMIE PROSIMY O ZWROT W ORYGINALNYM, NIENARUSZONYM OPAKOWANIU. 

Nie odbieramy przesyłek za pobraniem. 

Tel. +48 886 626 735	 E-mail: pilnesklep@gmail.com 
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